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Registratie en analyse onvrijwillige zorg 2023

In het kader van de Wet zorg en dwang (Wzd) verstrekken zorgorganisaties twee maal per jaar
een digitaal overzicht van de toegepaste onvrijwillige zorg aan de Inspectie voor de
Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) en eenmaal per jaar een kwalitatieve analyse van de
toegepaste onvrijwillige zorg (OVZ2). In dit document geeft PZC Dordrecht een toelichting op de
uitvoering van de Wzd in haar organisatie en doet zij verslag van de inzet van onvrijwillige zorg in
2023.

Onze visie

De Wet zorg en dwang pleit voor terughoudend en verantwoord uitvoeren van onvrijwillige zorg.
Binnen PZC Dordrecht hanteren wij de principes ‘nee, tenzij...” en het bieden van ‘veilige vrijheid’.
Hierbij staan de wensen en behoeften van de bewoners die onder de Wzd vallen centraal. Wij
streven een opendeurenbeleid na. Wij streven naar een optimale vrijheid en autonomie voor onze
bewoners en het verantwoord uitvoeren van onvrijwillige zorg in samenspraak met de bewoner,
professional en wettelijk vertegenwoordiger.

Ontwikkelingen in 2023:

In 2022 zijn de deuren van de afdeling Kleinschalige Dementiezorg (KDZ) (42 bedden)
opengesteld aan de hand van uitgebreide analyse van de veiligheidsraden (1 = in de eigen
kamer/afdeling, 2 = binnen de organisatie en in de binnentuin, 3 = buiten de organisatie) en
multidisciplinaire risico-inventarisatie en samen met de le vertegenwoordiger. Vanwege
technische redenen en een vernieuwde risicotaxatie zijn de deuren vanaf augustus-2022 weer
gesloten, hoewel de verwachting was dat de deuren in de 1ste helft van 2023 weer open zouden
gaan lukte dit vanuit veiligheids- en technische overwegingen niet. In 2024 zal de focus hierop
blijven liggen en zal worden toegezien op een juiste registratie van deze vorm van onvrijwillige
zorg.

Om kennis betreft Wet Zorg en Dwang op peil te houden, verzorgt PZC Dordrecht een
doorlopend scholingsprogramma waarin veel ruimte is voor interactie en voorbeelden uit de
praktijk. De scholing wordt verzorgd door kwaliteitsverpleegkundigen. Middels 1-op-1 coaching
van de EVV-ers door de kwaliteitsverpleegkundigen wordt nog meer bewustzijn gecreéerd en
worden zij in hun kracht gezet wat betreft het op de juiste wijze uitvoeren van de Wet Zorg en
Dwang.

In oktober 2023 is op verzoek van PZC Dordrecht een audit uitgevoerd op verzoek van
bestuurder op advies van de Wzd-functionarissen om te toetsen of PZC Dordrecht de zorg geeft
zoals deze is vastgelegd in het toetsingskader ‘Onvrijwillige zorg voor zorgaanbieder die
onvrijwillige zorg verlenen aan mensen met een verstandelijke beperking en mensen met een
psychogeriatrische aandoening. Versie september 2022.” De audit is verricht voor de afdelingen
KDZ en voor de afdeling Niet Aangeboren Hersenletsel (NAH). Vanuit de audit blijkt dat een
aantal zaken goed gaan en een aantal zaken verbetering behoeven. De afdelingen KDZ en NAH
zullen aan de slag gaan met de verbeterpunten zoals beschreven in het auditrapport ‘Rapportage
Audit WZD’ door extern auditburo ‘De Impuls voor de Zorg'.
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Kwantitatieve analyse inzet onvrijwillige zorg 2023:

01-01-2023 tm 31-12-2023
Totaal aantal bewoners e Psychogeriatrie (PG) : (Kleinschalige Dementiezorg
vallend onder de Wzd. Crabbehoven en Dubbelmonde): 78

o Niet aangeboren hersenletsel (NAH): (Linde, Cypres,

Waterhoen):

e Totaal: 119
Totaal aantal bewoners dat PG NAH
onvrijwillige zorg heeft Locatie Locatie .
ontvajmgegr]] gedt?rende de Crabbehoven | Dubbelmonde Locatie Crabbehoven
betreffende periode. 1 0 0
Aantal bewoners dat is PG NAH
opgenomen op basis van een Locatie Locatie

besluit tot opname en verblijf Crabbehoven | Dubbelmonde Locatie Crabbehoven

van het CIZ (art. 21) en OVZ

1 0 0
heeft ontvangen.
Aantal bewoners dat op basis PG NAH
van vrijwilligheid verblijft maar Locatie Locatie 0
wel OVZ heeft ontvangen. Crabbehoven | Dubbelmonde

0 0 0

Vorm van OVZ Subvorm Totaal aantal unieke bewoners waarop de
specifieke vorm van OVZ is toegepast en het
aantal keren toegepaste OVZ en/of totale duur

hiervan.

01-01-2023 tm 31-12-2023
Beperken van de Hansop startdatum 19-07-2023
bewegingsvrijheid. einddatum maatregel wordt nog toegepast

Kwalitatieve analyse inzet onvrijwillige zorg 2023:

In 2023 is er sprake van één bewoner waarbij onvrijwillige zorg werd toegepast, daarbij is het
stappenplan nauwkeurig gevolgd door een multidisciplinair team en zijn alternatieve interventies
getracht toe te passen alvorens de maatregel in te zetten. De maatregel wordt conform
stappenplan geévalueerd. De maatregel kent geen einddatum en wordt nog toegepast.

Tot slot

In het structureel overleg met bestuurder en Wzd-functionarissen is het onderwerp ‘open deuren
beleid’ met urgentie en terugkerend besproken. Tevens zijn het proces, verantwoording, gedrag
en toetsing betreffende het werken conform de Wzd aan de orde gekomen, evenals de
kwantitatieve en kwalitatieve analyse OVZ.

blz. 2 van 2




